Als intermediair bij het Volwassenenfonds Sport & Cultuur ga je persoonsgegevens van de aanvragers
verwerken. Verwerken houdt iedere handeling in die je met gegevens doet, dus ook opslaan van gegevens en
de aanvraag doen in de systemen van het Volwassenenfonds. Hierbij geldt de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). De AVG stelt eisen aan omgang met persoonsgegevens. De intermediair kan
gezien worden als ‘verwerker’ van het Volwassenenfonds. Daarom zal je een aantal regels in acht moeten
nemen bij het verwerken van persoonsgegevens voor een aanvraag.

NB: het kan zijn dat jij bij een andere organisatie werkt en hiermee ook inzage hebt in persoonsgegevens van
mensen van wie jij een aanvraag doet. Het is niet de bedoeling dat jij gegevens betreffende de aanvraag lokaal
opslaat. Lees hierover meer in onze werkinstructie omgang met persoonsgegevens voor intermediairs.

o Deintermediair zal de persoonsgegevens van aanvragers te allen tijde vertrouwelijk behandelen.
Intermediair zal alle vertrouwelijke informatie en andere informatie waarvan duidelijk is of vermoed
kan worden dat deze vertrouwelijk is te allen tijde geheimhouden. Deze verplichting blijft ook na het
intermediairschap bij Het Volwassenenfonds van kracht.

e De intermediair zal ter uitvoering van de aanvragen persoonsgegevens (in de zin van artikel 4 lid 1 van
de AVG) verwerken ten behoeve van het Volwassenenfonds. De verwerking zal uitsluitend
plaatsvinden in het kader van de werkzaamheden voor de aanvragen bij het Volwassenenfonds, plus
die doeleinden die daarmee redelijkerwijs samenhangen of die met nadere instemming worden
bepaald. Intermediair neemt geen zelfstandige beslissingen over het verwerken van de
persoonsgegevens. Intermediair zal het Volwassenenfonds onmiddellijk in kennis stellen indien naar
zijn mening een instructie van het Volwassenenfonds in strijd is met de AVG.

e Deintermediair voert diverse werkzaamheden uit, waaronder het verzamelen en invoeren van
persoonsgegevens in het systeem van het Volwassenenfonds. De intermediair verwerkt de gegevens
omtrent de aanvraag (basisgegevens en financiéle gegevens) van aanvragers.

o Deintermediair conformeert zich aan de AVG. De intermediair zal het Volwassenenfonds, op verzoek
daartoe, informeren over de door haar genomen maatregelen aangaande haar verplichtingen op
grond van de spelregels. Het Volwassenenfonds heeft het recht om te controleren op naleving van alle
punten uit de spelregels, de AVG en alles dat daar direct verband mee houdt.

e Intermediair zal het Volwassenenfonds ondersteunen bij het voldoen aan de verplichtingen van het
Volwassenenfonds onder artikel 32 tot en met 36 AVG, zoals het ondersteunen bij de uitvoering van
een Data Protection Impact Assessment (‘DPIA’) of een voorafgaande raadpleging van de
toezichthouder, mocht dit noodzakelijk zijn.

e Intermediair mag in het kader van de werkzaamheden geen gebruik maken van sub-verwerkers
(anderen) en geen persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte verwerken zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van het Volwassenenfonds.

e Intermediair neemt passende technische en organisatorische maatregelen met betrekking tot de te
verrichten verwerkingen van persoonsgegevens, tegen verlies of tegen enige vorm van onrechtmatige
verwerking (zoals onbevoegde kennisname, aantasting, wijziging of verstrekking van de
persoonsgegevens).

e Intermediair stelt het Volwassenenfonds direct op de hoogte van een inbreuk in verband met
persoonsgegevens zoals bedoeld in artikel 4 (12) AVG (datalek). Indien het Volwassenenfonds dit
verlangt, zal intermediair medewerking verlenen bij het afhandelen van een datalek.

e In het geval dat een betrokkene een verzoek tot uitoefening van zijn/haar wettelijke rechten richt aan
intermediair, zal intermediair het verzoek onverwijld doorsturen aan het Volwassenenfonds. Het
Volwassenenfonds zal het verzoek vervolgens verder afhandelen. Indien het Volwassenenfonds dit
verlangt, zal intermediair medewerking verlenen bij het afhandelen van het verzoek.

e  Bij beéindiging van het intermediairschap dan wel op eerste verzoek van het Volwassenenfonds, zal
intermediair direct alle in het bezit zijnde persoonsgegevens, naar keuze van het Volwassenenfonds,
retourneren, dan wel aantoonbaar vernietigen.



